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La piattaforma di 4Sales mette a disposizione il Web KIT per garantire alle Aziende di Vendita di

pubblicare su un’area riservata, dedicata al Cliente finale, le informazioni di dettaglio delle
proprie forniture.

Il modulo Web KIT prevede le seguenti funzionalita:
o Possibilita per il Cliente finale, di registrarsi in autonomia al portale, tramite I'inserimento

dei propri dati
e Accesso al proprio cruscotto di monitoraggio all'interno dell’area riservata
e Visualizzazione del totale contratti e consultazione dei dettagli
e Consultazione dei dettagli delle forniture
e Visualizzazione dei consumi in formato grafico
e Visualizzazione dei consumi relativi ad ogni fornitura in formato tabellare
e Consultazione dello storico delle letture, con evidenza della tipologia
o Consultazione dello storico bollette in forma tabellare
e Ristampa delle bollette
e Inviare l'autolettura per il servizio Gas, nelle finestre mensili di disponibilita
o Possibilita di modificare i propri dati di accesso
e Possibilita di inviare ticket verso il Back Office

e Monitorare I'avanzamento delle proprie richieste
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